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Condizioni di partecipazione e Regolamento di Conoscere la Borsa 2026 

Nelle pagine seguenti troverai le risposte a tutte le tue domande sul Conoscere la Borsa. 

Condizioni di partecipazione 

Conoscere la Borsa comprende le seguenti competizioni: 
 

Concorso Partecipazione 
Concorso per studenti delle scuole superiori Squadre da 2 a 4 studenti *) 
Concorso per docenti Singoli partecipanti 
Concorso per studenti universitari Singoli partecipanti 
Concorso per docenti Singoli partecipanti 
Concorso per giornalisti Singoli partecipanti 
Concorso per dipendenti delle casse di risparmio Squadre da 1 a 4 dipendenti delle casse di 

risparmio*) 
Concorso per apprendisti delle casse di risparmio  Squadre da 2 a 4 apprendisti *) 
Eventuali concorsi locali delle casse di risparmio in 
loco 

Squadre da 1 a 4 partecipanti 

Partecipazione di prova / solo internamente Singoli partecipanti 
* A seconda della cassa di risparmio, anche per squadre a partire da un partecipante. 

 
 Ogni cassa di risparmio decide autonomamente se partecipare al Conoscere la Borsa valori e a quali 

di queste competizioni partecipare. 
 I partecipanti ricevono dalla loro cassa di risparmio (eventualmente tramite gli insegnanti che 

seguono il gioco) un codice di registrazione per la rispettiva concorso. 
 A seconda della concorso, si sfidano squadre o singoli partecipanti. 
 Nella concorso per studenti, ogni partecipante deve essere in possesso di una tessera studentesca 

valida. 
 I supervisori del gioco nelle casse di risparmio organizzatrici partecipano fuori concorso 

(partecipazione di prova, partecipazione interna). 

A tal fine ti impegni a: 
 Utilizzare i corsi e le notizie pubblicati nel Conoscere la Borsa esclusivamente per scopi privati. 
 Non utilizzare queste informazioni a fini commerciali. 
 Non fornire raccomandazioni a terzi sulla base di queste informazioni. 

Concorsi individuali: 
 Se cancelli il tuo account in un cocorso individuale, perdi ogni diritto di vincita per tale account. 
 Se ti registri nuovamente, sarà la cassa di risparmio organizzatrice a decidere se autorizzare il tuo 

nuovo account. 

Concorsi a squadre: 
 La squadra deve avere il numero minimo richiesto per tutta la durata del concorso fino alla fine. 
 Se i membri della squadra cancellano i loro account, il numero minimo di membri della squadra 

potrebbe non essere raggiunto. La squadra verrà quindi esclusa dalla concorso e perderà il diritto 
alla vincita. 

 Una squadra può iniziare a giocare non appena il numero minimo richiesto di persone ha completato 
la registrazione. 

Concorso per studenti delle scuole superiori: 
 Possono partecipare al concorso gli studenti delle scuole secondarie di primo e secondo grado. 
 Non possono partecipare gli studenti delle classi specializzate in scienze bancarie. 



 

 Pagina 2 di 10 

 Il concorso per studenti si svolge a livello europeo, federale, regionale e locale. 

Registrazione: 
 È possibile partecipare solo a un concorso presso una sola cassa di risparmio. In caso di registrazioni 

multiple, saranno le casse di risparmio interessate a decidere quali registrazioni non sono valide. 
 Se durante la registrazione vengono fornite informazioni false, la partecipazione sarà esclusa e la 

persona sarà squalificata. 
 È possibile registrarsi nuovamente con dati corretti solo prima della chiusura delle registrazioni. 

L'accettazione di questa nuova registrazione è a discrezione della cassa di risparmio responsabile. 
 In Germania: se non hai ancora compiuto 16 anni, è necessario il consenso di un genitore o tutore 

legale. Il genitore o tutore legale può dare il proprio consenso durante la registrazione tramite un 
modulo online. In casi eccezionali è possibile anche un'altra procedura scritta per il consenso. Se 
fornisci un'età falsa per aggirare il consenso, sarai escluso dalla partecipazione e squalificato. 

 
È escluso il ricorso alle vie legali. 
 

Informazioni relative alla protezione dei dati 
La Centrale del concorso Conoscere la Borsa delle Casse di Risparmio è gestita da S-Communication 
Services GmbH (Friedrichstraße 50, 10117 Berlin) in collaborazione con ByteWorx GmbH 
(Elsenheimerstraße 57, 80687 Monaco di Baviera). I dati personali raccolti e necessari per lo svolgimento 
del concorso vengono archiviati elettronicamente dalla Centrale del concorso Conoscere la Borsa e, 
laddove ciò sia necessario per lo svolgimento del concorso (ad esempio per la notifica 
dell’autorizzazione a partecipare, per l’assistenza e la comunicazione durante il concorso, per la 
determinazione dei vincitori e di un eventuale diritto a una vincita), sono trasmessi alla cassa di 
risparmio che segue il concorso nonché alle associazioni delle casse di risparmio. Ciò si applica prima 
dell’inizio del concorso anche ai dati raccolti nell’ambito del processo di registrazione e utilizzati a fini di 
assistenza. 
 
Per il resto, si applicano le disposizioni generali in materia di protezione dei dati. 
 
La Centrale del concorso Conoscere la Borsa delle Casse di Risparmio, i docenti che seguono il concorso, 
le casse di risparmio organizzatrici e le associazioni delle casse di risparmio sono autorizzati a utilizzare 
e a pubblicare i nomi dei partecipanti o dei gruppi partecipanti al concorso, comprensivi dei dati relativi 
ai depositi e dei risultati del concorso nonché immagini raffiguranti i partecipanti realizzate ad esempio 
nell’ambito di eventi relativi al concorso Conoscere la Borsa, a titolo non oneroso, per finalità di 
pubbliche relazioni o di lavoro degli organi di stampa, all’interno di pubblicazioni cartacee e in media 
online, comprese piattaforme di social media e video (ad esempio siti Internet, Instagram, Facebook). 
Qualora nutrano riserve sul fatto di comparire nelle foto, i partecipanti sono invitati a segnalarlo quanto 
prima all’organizzatore in loco, in modo che se ne possa tenere conto al momento della selezione delle 
persone raffigurate in foto. I partecipanti che non desiderano in alcun modo essere fotografati sono 
pregati di tenersi lontani dalle riprese fotografiche. 
 
Qualora si dovessero pubblicare anche i nomi dei partecipanti o si dovessero contattare i partecipanti 
per finalità di pubbliche relazioni o di lavoro degli organi di stampa, l’ente interessato (cassa di 
risparmio, associazione delle casse di risparmio od organo di stampa) si rivolgerà previamente ai 
partecipanti. A tal fine i dati di contatto dei partecipanti (e-mail ed eventuali numeri di telefono) 
potranno essere inoltrati dalla Centrale del concorso Conoscere la Borsa delle Casse di Risparmio agli 
enti sopraindicati. Nell’ambito dell’assegnazione dei premi, i dati a ciò necessari verranno altresì inoltrati 
ai rispettivi partner collaboratori esecutivi. È escluso qualsiasi ulteriore utilizzo dei dati da parte dei 
partner collaboratori per scopi pubblicitari. 
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Regole per la cancellazione dei conti 
 
a) Cancellazione da parte dell'Ufficio centrale del concorso di scambio al termine del turno di concorso 
Tutti i dati relativi al concorso e ai partecipanti saranno cancellati dall'Ufficio centrale del concorso di 
scambio al termine del turno di concorso e delle successive cerimonie di premiazione, il 31 maggio 2027. 
 
b) Cancellazione da parte dei partecipanti prima della fine del turno di concorso. 
Se il partecipante cancella autonomamente il proprio account nell'app Conoscere la Borsa o nella 
versione web, i dati saranno inizialmente bloccati in conformità alle norme sulla protezione dei dati e 
l'account sarà disattivato. Dopo la fine del turno di concorso, il 31 maggio 2027, ossia dopo l'ultimo 
giorno di negoziazione e le successive cerimonie di premiazione, l'account e tutti i dati relativi al 
concorso e ai partecipanti saranno cancellati definitivamente. 
 
Si prega di notare anche le regole e gli effetti della cancellazione degli account prima della fine del turno 
di concorso nella sezione "Premi / Passaggio al livello superiore"! 
 
I dati pseudonimizzati relativi alla composizione del team, all'utilizzo del deposito, alle transazioni e al 
contenuto del deposito vengono raccolti a fini scientifici. Senza ricorrere a ulteriori informazioni, questi 
dati non consentono di risalire a singole persone. I dati pseudonimizzati possono essere conservati 
anche oltre la conclusione del concorso. Il consenso di un genitore o tutore legale ai sensi del GDPR si 
riferisce alle condizioni di trattamento dei dati qui descritte. 
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Regolamento 

Deposito e capitale iniziale 

Dopo la registrazione, ogni singolo partecipante e ogni squadra riceveranno due depositi: un deposito di 
allenamento e un deposito di competizione. Ciascuno di essi contiene un capitale iniziale (virtuale) di 
50.000 euro. 
 
Per ogni deposito verrà valutato il valore totale del deposito e la valutazione di sostenibilità (vedi anche 
“Vincitori e premi”). Tutte le transazioni nel deposito confluiscono nel valore totale del deposito. 
 
I depositi di allenamento non vengono presi in considerazione nelle competizioni e non vengono 
calcolate classifiche per essi. 
 
Il capitale di gioco non produce interessi. Un deposito non può essere scoperto. 
 

Svolgimento e date del concorso 

 
14.09.2026 Inizio delle registrazioni / 01.09. per gli insegnanti 
01.10.2026 Prima giornata di Borsa 
11.01.2026 Valutazione intermedia e termine delle registrazioni:  

Valutazione intermedia di tutti i depositi con i prezzi denaro alla chiusura delle 
negoziazioni.  
La registrazione è ancora possibile fino a fine giornata. 

25.01.2027 Ultima giornata di Borsa: 
Con i corsi di chiusura (prezzi denaro oppure, se non disponibili, l’ultima quotazione 
disponibile del fornitore di dati) vengono valutati in via definitiva tutti i depositi 
qualificati. I partecipanti non devono vendere le posizioni ancora in deposito.  

31.05.2027 Disattivazione degli accessi ai depositi e cancellazione dei dati relativi al concorso e 
ai partecipanti all’iniziativa Conoscere la Borsa 2026 da parte di ByteWorx GmbH. 

 
Le giornate di Borsa coincidono con i giorni di negoziazione previsti dal calendario della Borsa di 
Stoccarda. 
 
All’ultima giornata di Borsa di Conoscere la Borsa 2026 seguiranno le premiazioni a livello locale, 
regionale e sovraregionale. 

Titoli negoziabili 

Per il concorso è disponibile una selezione di titoli. Questi titoli sono quotati alla Borsa di Stoccarda, alla 
Borsa di Vienna (ATX) o alla Borsa di Lussemburgo (LuxX). La selezione comprende: 

 azioni negoziate in euro di indici noti come DAX, MDAX, TecDAX, SDAX, Eurostoxx50, Dow Jones, 
FTSE MIB, Nasdaq100, ATX, LuxX e Global Challenges Index (indice di sostenibilità), 

 una “Selection Europe” (selezione di azioni dell'indice Stoxx Europe 600), 
 una selezione di fondi quotati in borsa, ETF e titoli a reddito fisso. 

 
Nel deposito di formazione puoi anche negoziare alcune ETC (Exchange Traded Commodities), 
criptovalute e certificati su indici. Per le criptovalute, i prezzi sono forniti da BSDEX (powered by Börse 
Stuttgart). Per i certificati su indici, i prezzi provengono dalla Borsa di Stoccarda. 
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Ordini 

Puoi effettuare operazioni di compravendita di titoli sia tramite l'app Conoscere la Borsa che tramite la 
versione web della piattaforma di gioco. A tal fine puoi avvalerti di una funzione di ricerca titoli. 
 
Gli orari di negoziazione si basano sugli orari di apertura delle borse valori (Stoccarda, Lussemburgo, 
Vienna). Puoi anche impartire ordini al di fuori degli orari di negoziazione. Quando la borsa apre, gli 
ordini vengono eseguiti (tenendo conto della liquidità e/o dei limiti/stop). Quando negozi azioni, fondi e 
ETF, devi specificare il numero di titoli desiderato, mentre quando negozi titoli a reddito fisso devi 
specificare il valore nominale desiderato in euro. 
 
Gli ordini sono vincolanti. 

Gli ordini vengono regolati al corrispondente prezzo di acquisto (bid) o di vendita (ask) del titolo. Gli 
ordini vengono eseguiti solo se sono soddisfatte le condizioni ad essi associate (ad esempio limite, al 
meglio, stop buy/loss). 

 I prezzi di vendita con volume “0” non comportano l'esecuzione dell'ordine. 
 I prezzi di acquisto con volume “0” non comportano l'esecuzione dell'ordine.
 Gli ordini vengono sempre eseguiti completamente (nessuna esecuzione parziale). 

Ordini con limite 
Gli ordini di acquisto e di vendita possono essere effettuati con un limite di prezzo. Il limite va sempre 
indicato in Euro e centesimi di Euro per ciascuna unità (in percentuale per i titoli a interesse fisso). Gli 
ordini di acquisto limitati sono eseguiti solo se il prezzo rilevante per la compensazione raggiunge il 
limite o rimane al di sotto di esso. Gli ordini di vendita limitati sono eseguiti solo se il prezzo rilevante 
per la compensazione raggiunge o supera il limite. 
 
Gli ordini limitati sono validi per la giornata di Borsa corrente o possono avere una durata di 14 giorni di 
calendario. 
 

Ordini stop 
 Puoi inserire ordini di acquisto e vendita con uno stop. Lo stop va indicato in euro e centesimi 

(per i titoli a reddito fisso in percentuale). 
 È possibile impartire ordini di vendita con uno stop loss. Se il corso raggiunge o scende al di 

sotto di questo limite di stop loss, l'ordine di vendita viene convertito in un ordine di vendita 
illimitato (al meglio) e liquidato al corso successivo. 

 È possibile impartire ordini di acquisto con uno stop-buy al rialzo. Se il corso raggiunge o supera 
questo limite stop-buy, l'ordine di acquisto viene convertito in un ordine di acquisto illimitato (al 
prezzo più basso) e regolato al corso successivo. 

 Gli ordini stop sono validi per la giornata di borsa corrente. È tuttavia possibile impostare una 
durata di 14 giorni di calendario. 

Restrizioni 
 Prima di acquistare un titolo, verifichiamo se l'importo supera il 20% del valore totale del 

deposito. In tal caso, non è possibile acquistare il titolo. Al momento dell'inserimento dell'ordine 
di acquisto riceverai un messaggio corrispondente. Nel calcolo teniamo conto degli ordini di 
acquisto aperti e delle eventuali disponibilità del titolo nel tuo deposito. 

 Puoi inserire ordini relativi a un titolo su più di una piazza di borsa. Tuttavia, puoi inserire al 
massimo cinque ordini al giorno per un titolo. 
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Prezzi e fatturazione 

Tutti gli ordini illimitati vengono regolati ai prezzi di acquisto e di vendita attualmente validi della 
rispettiva piazza borsistica. Eccezione: l'ordine raggiunge la scadenza e viene quindi rifiutato. Gli ordini 
limitati o con stop rimangono ordini aperti  

 fino al raggiungimento del limite o dello stop 
 o fino al rifiuto dell'ordine a causa della scadenza. 

Regolamentazione dei penny stock 
Se il prezzo di un titolo è inferiore a 1,00 euro, si applicano regole speciali: 

 Il titolo non può essere acquistato: gli ordini di acquisto vengono accettati, ma non eseguiti. 
 Il titolo può essere venduto. 

Fatturazione 
Rifiutiamo gli ordini se questi comportano uno scoperto del conto o se sono superiori al saldo del 
deposito. 

Interessi maturati 
Nel commercio di titoli a reddito fisso calcoliamo gli interessi maturati per ogni giorno di interesse. Gli 
interessi maturati vengono considerati nel conteggio. 

Registrazione di eventi particolari 

I titoli presenti nel tuo deposito possono essere interessati da eventi particolari. Calcoliamo 
automaticamente gli effetti di tali eventi in modo pratico, senza che tu debba fare nulla. È fondamentale 
che i titoli interessati fossero già presenti nel tuo deposito il giorno di borsa precedente l'evento. 

Dividendi e distribuzioni di fondi 
I dividendi vengono generalmente accreditati il giorno della quotazione “ex dividendo”. Per motivi di 
semplificazione, ciò vale anche per i dividendi trimestrali. I dividendi delle azioni non denominate in euro 
vengono preventivamente convertiti al prezzo di vendita corrente in euro. Questa procedura si applica 
anche alle distribuzioni dei fondi. Se i pagamenti dei dividendi vengono resi noti solo dopo il giorno “ex 
dividendo”, vengono registrati tempestivamente. 

Diritti di opzione 
I diritti di opzione non possono essere esercitati. Nel concorso sono di norma venduti automaticamente 
al primo prezzo fissato per il diritto di opzione (prezzo denaro) nel giorno in cui l’azione viene quotata 
ex-diritti di opzione. Il ricavato della vendita verrà accreditato sul deposito. 

Azioni gratuite 
Le azioni gratuite non verranno distribuite, bensì vendute. Per ogni azione verrà pagato e dunque 
accreditato in deposito l’importo compensativo più alto.  

Frazionamento azionario 
In caso di frazionamento azionario, il portafoglio azionario viene aumentato in base al rapporto di 
frazionamento. Ti assegniamo il maggior numero possibile di nuove azioni. Solo il diritto residuo in caso 
di rapporti di frazionamento “irregolari” viene accreditato sul tuo deposito in euro come compensazione 
delle frazioni residue. 

Reverse Split (Frazionamento azionario) 
In caso di reverse split, le azioni di una società per azioni vengono raggruppate in un determinato 
rapporto. Il numero delle azioni interessate diminuisce, ma il loro valore aumenta. Idealmente, il valore di 
deposito delle azioni rimane invariato. Ti assegniamo il maggior numero possibile di nuove azioni intere. 
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Se rimane un piccolo residuo, ovvero non si crea alcuna nuova azione intera, accreditiamo tale valore 
residuo sul tuo deposito come compensazione frazionaria in euro. 

Interessi 
Gli interessi sui titoli a reddito fisso vengono accreditati sul tuo deposito alla data di scadenza. Non viene 
trattenuta alcuna imposta sui redditi da capitale. Si presume che sia stata presentata una richiesta di 
esenzione sufficiente. 
 
Eventi particolari possono riguardare anche gli ordini aperti. Gli ordini aperti con limite e/o stop vengono 
cancellati in caso di: 

 pagamenti di dividendi, 
 distribuzioni, 
 apertura della negoziazione dei diritti di opzione, 
 emissione di azioni di rettifica, 
 frazionamenti azionari e reverse split. 

 
La Centrale del concorso Conoscere la Borsa delle Casse di Risparmio può derogare a tale regola in casi 
particolari, qualora lo ritenga necessario. 

Commissioni 

Per la compensazione degli ordini e la registrazione di eventi particolari vengono solitamente addebitate 
commissioni per ogni transazione: 
 

Acquisti e vendite Commissione 
Azioni/Fondi/ETF / Titoli a interesse fisso 
(e nel caso di certificati indicizzati ed ETC nel deposito di formazione) 

0,3% del prezzo di 
mercato, min. 15 €  

Criptovalute (nel deposito di formazione) 0,35% del valore di 
mercato min 0,01€ 

 

Altri ordini dei partecipanti Commissione 
Cancellazione di un ordine 2,50 € 

 

Operazioni automatiche Commissione 
Cancellazione di un ordine con limite o stop a causa di un evento 
particolare o di scadenza 

Nessuna 

Classifiche 

Dopo ogni giornata di borsa, redigiamo delle classifiche sulla base dei rispettivi valori complessivi dei 
depositi e dei rendimenti sostenibili. Le classifiche vengono calcolate durante la notte e sono disponibili 
il giorno successivo. Le classifiche vengono pubblicate nell'area di gioco personale di ciascun 
partecipante. Nota bene: 

 Le singole casse di risparmio possono applicare regole diverse. 
 Per la classifica è importante anche la procedura di sostituzione (vedi: “Vincitori e premi”). 
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Vincitori e premi 

Vincitori 
I vincitori sono i singoli partecipanti o le squadre che alla fine del gioco ottengono i migliori risultati in 
una delle seguenti classifiche: 
1) valore totale del deposito (= valutazione del valore totale del deposito) 
2) ricavo derivato da negoziazioni di titoli sostenibili (= valutazione di sostenibilità) 
 
Per il punto 1) valutazione del valore totale del deposito si sommano i seguenti importi: 
 Somma dei prezzi di mercato di tutti i titoli presenti nel deposito  
 Capitale residuo 
 Interessi maturati sui titoli a interesse fisso 

 
A parità di capitale in deposito vince la squadra / il partecipante il cui deposito, al termine dell’iniziativa, 
presenta un ricavo derivato da negoziazioni di titoli sostenibili più alto e, qualora non siano stati 
negoziati titoli sostenibili, la squadra / il partecipante che per ottenere il risultato ha avuto bisogno di un 
minor numero di ordini di acquisto contabilizzati. 
 
Per il punto 2) valutazione di sostenibilità 
È determinante il ricavo derivato da negoziazioni di titoli sostenibili. Tale ricavo è la somma dei ricavi 
(utili e perdite) di tutti i titoli negoziati presenti nel deposito quotati nell’indice di sostenibilità preso 
come riferimento o contrassegnati come sostenibili. 
 
A parità di ricavo derivato da negoziazioni di titoli sostenibili vincono le squadre / i partecipanti il cui 
deposito presenta un minor numero di ordini di acquisto contabilizzati. 
 

Premi / Procedura di subentro 
Le squadre / i partecipanti possono vincere un premio a vari livelli. Vi possono essere premi a livello di 
cassa di risparmio, a livello regionale o di associazione delle casse di risparmio e a livello nazionale. Le 
squadre / i partecipanti possono essere premiati a più livelli. 
 
La Centrale del concorso Conoscere la Borsa delle Casse di Risparmio, le casse di risparmio organizzatrici 
e le associazioni delle casse di risparmio si riservano il diritto di verificare i tuoi dati. Devi dimostrare la 
correttezza dei tuoi dati con un documento adeguato. Ad esempio con la tessera scolastica, la tessera 
studentesca o la carta d'identità. Se hai fornito dati errati, perdi il diritto alla vincita. Sarai squalificato. 
Nelle competizioni a squadre: se la tua squadra non raggiunge il numero minimo di partecipanti, sarà 
squalificata. 
 
Una squadra può ricevere un premio solo in una delle due classifiche: nella classifica generale del 
deposito o nella valutazione di sostenibilità. 
 
Se una squadra ottiene un piazzamento vincente in entrambe le classifiche, riceve il premio solo nella 
classifica in cui ha ottenuto il piazzamento migliore. Nell'altra classifica viene eliminata e subentra la 
squadra successiva in classifica. Se una squadra ottiene lo stesso piazzamento in entrambe le classifiche, 
riceve il premio per la classifica generale del deposito. Nella valutazione della sostenibilità viene 
eliminata. Subentra la squadra successiva in classifica. 
 
Queste regole si applicano anche alle competizioni individuali. 
 
Queste regole valgono allo stesso modo per l'assegnazione dei premi a tutti i livelli. La cassa di risparmio 
di riferimento ti dirà tutto sui premi e sulle classifiche. 
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Non è possibile ricevere i premi in denaro. Se un partecipante non si presenta alla sua cassa di risparmio 
di riferimento o all'indirizzo indicato entro il 31 maggio 2027 dopo aver ricevuto la notifica della vincita, 
il diritto al premio decade. 
 
Regolamenti ed effetti della cancellazione degli account durante un turno di concorso: 
 
Se cancelli il tuo account prima della fine del turno di concorso, non potrai più partecipare al concorso, 
nemmeno in un'altra squadra. In questo modo perderai ogni diritto alla vincita. 
 
La cancellazione di un account in un concorso a squadre può comportare il fatto che la squadra non 
raggiunga il numero minimo di partecipanti. La squadra verrà quindi esclusa dal concorso e perderà ogni 
diritto alla vincita. 

Squalifica per passività 

Le squadre/i partecipanti al concorso Conoscere la Borsa 2026 devono avere almeno tre ordini di 
acquisto contabilizzati entro e non oltre il 22 gennaio 2027 (ora dell'Europa centrale). In caso contrario, il 
loro deposito sarà squalificato. 

Informazioni sulla fatturazione 

Tutti gli ordini e gli eventi speciali vengono documentati al momento della fatturazione. Queste 
informazioni sono poi disponibili nel deposito. 

Reclami 

Verifica il prima possibile che le nostre fatture siano corrette. Se trovi degli errori, segnalali tramite il 
modulo di contatto nell'app. Ti preghiamo di allegare la documentazione necessaria per consentirci di 
comprendere il tuo reclamo. 
 
Se il tuo reclamo è giustificato, correggeremo la fatturazione. Di norma, riceverai una spiegazione scritta 
se non possiamo accettare il tuo reclamo. 
 
Non possiamo elaborare reclami presentati verbalmente o per telefono. Non possiamo prendere in 
considerazione reclami presentati dopo l'ultimo giorno di negoziazione nel Conoscere la Borsa 2026. 
 

Modifiche al Regolamento 

Cerchiamo di non modificare le regole durante la fase di concorso. Tuttavia, non sempre è possibile 
evitare modifiche alle regole. Le modifiche vengono pubblicate sul sito web (www.planspiel-boerse.de) 
e/o nell'app Conoscere la Borsa. A partire dalla data di pubblicazione, le nuove regole sono vincolanti per 
tutte le squadre/tutti i partecipanti. 
 

Responsabilità 

Con la loro partecipazione, i team e i partecipanti accettano espressamente i seguenti punti: Il concorso 
Conoscere la Borsa ha carattere ludico. Non è identico alle reali operazioni di borsa. Il software del 
concorso mira a offrire una varietà di funzioni e una velocità simili a quelle delle piattaforme di trading 
regolari. Tuttavia, il software del concorso  non ha la portata e le prestazioni di una piattaforma di trading 
regolare. 
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In particolare, le squadre e i partecipanti riconoscono che: 
 il conto virtuale del concorso non è un vero e proprio deposito titoli, 
 l'immissione degli ordini non riguarda un conto reale, 
 gli acquisti e le vendite di strumenti finanziari durante il concorso non vengono registrati nel libro 

degli ordini della borsa reale, 
 il profitto realizzato dalle transazioni viene automaticamente aggiunto al capitale disponibile sul 

conto virtuale del concorso, 
 non vengono prese in considerazione le detrazioni fiscali. 

 
È esclusa qualsiasi responsabilità degli organizzatori o dei gestori del concorso in relazione al Conoscere 
la Borsa. L'organizzatore o i gestori del concorso non si assumono alcuna responsabilità per la 
correttezza e la completezza delle informazioni, dei dati e dei corsi.  
 
Nell'ambito del Conoscere la Borsa non vengono fornite raccomandazioni di acquisto o vendita, né è 
possibile ricavarle dal concorso stesso, dai singoli depositi o dalle informazioni presentate. 
L'organizzatore e gli operatori del concorso sottolineano espressamente che tutte le informazioni fornite 
sulla piattaforma del Conoscere la Borsa o sulle pagine collegate non costituiscono un invito all'acquisto 
o alla vendita di titoli e/o diritti. 
 
L'organizzatore, gli operatori del concorso e i partner di cooperazione non si assumono 
 alcuna responsabilità per eventuali errori, omissioni, interruzioni, cancellazioni, difetti, ritardi 

nell'esecuzione o nella trasmissione dei dati, né per il mancato trasferimento dei dati, il furto di dati 
o l'accesso non autorizzato, nonché modifiche, aggiunte, ritardi o cancellazioni di informazioni di 
borsa e per l'esecuzione di ordini fittizi errati, difettosi o ritardati in relazione al Conoscere la Borsa; 

 nessuna responsabilità per qualsiasi tipo di problema o malfunzionamento tecnico di linee 
telefoniche o  reti, sistemi informatici online, server o provider, altre apparecchiature informatiche o 
per guasti al software o alla posta elettronica o registrazioni da parte di terzi;  

 nessuna responsabilità per il contenuto delle pagine collegate. 
 
L'organizzatore, gli operatori del concorso e gli editori non garantiscono la completezza e la correttezza 
delle informazioni finanziarie e di borsa presentate, integrate o collegate (ad es. brani di testo, moduli 
didattici, video, tutorial o webinar). Escludono qualsiasi responsabilità al riguardo. Ciò vale sia per 
l'utilizzo delle informazioni per lo svolgimento del gioco, sia per l'utilizzo di informazioni che possono 
essere “trasferibili” a operazioni di trading o investimenti reali. 
 
È escluso il ricorso alle vie legali. 


